
Anexa la
Regulamentul cu privire la documentul

de informare privind produsul de asigurare

Asigurare obligatorie RCA interna

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: B.A.R. "Q ASIG" S.R.L., Licenta CNPF nr. 000882 din 16.02.2018
Produsul: Asigurare obligatorie RCA interna

i  Informatiile complete privind produsul de asigurare se regasesc in Legea nr. 106 din 21.04.2022 privind asigurarea 
obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule.

  Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea de raspundere obligatorie RCA interna ofera acoperire pentru pagubele produse tertilor in urma unui 
accident de vehicul, exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova.

  Ce se asigura?✔

  ✔ Vatamari corporale sau deces, inclusiv prejudicii morale

  ✔ Costurile privind reparatia vehiculului

  ✔ Daune materiale cauzate prin avarierea sau distrugerea 
bunurilor in urma unui accident, inclusiv costuri de radiere si 
cheltuieli de diminuare a daunei

  ✔ Cheltuielile de judecata suportate de persoana pagubita 
in procesul civil sau cheltuielile aferente solutionarii 
alternative a litigiului

  ✔ Costul aferent unei singure evacuari a vehiculului 
avariat de la locul accidentului

  ✔ Alte acoperiri conform prevederilor legale

  ✔ Limite raspundere: daune materiale – 100.000 
EUR/accident; vatamari corporale/deces – 100.000 
EUR/persoana sau 500.000 EUR/mai multe persoane; 
constatare amiabila – 15.000 lei; prejudicii morale – 
5.000/10.000 EUR

  Ce nu se asigura?✗

  ✗ Cazurile in care asiguratul nu este culpabil de 
producerea accidentului

  ✗ Accidentul produs din culpa exclusiva a persoanei 
pagubite

  ✗ Daune bunurilor conducatorului vinovat sau vatamarile 
corporale/decesul acestuia

  ✗ Daune bunurilor proprii ale persoanei culpabile

  ✗ Bunuri avariate ce fac parte din patrimoniul comun al 
sotilor

  ✗ Reducerea valorii bunurilor dupa reparatie

  ✗ Bunuri transportate cand exista contract de transport 
intre vinovat si pagubiti

  ✗ Alte excluderi prevazute de legislatie

!  Exista restrictii de acoperire?

!  Partea din paguba care depaseste limitele de raspundere

!  Pagube provocate de masuri militare in stare de urgenta/asediu/razboi, calamitati naturale, explozii nucleare, radiatii, dezordini in 
masa, activitati teroriste

!  Pagube care au dus la poluarea mediului din cauza unui accident

!  Profitul sau venitul ratat



  Unde beneficiez de asigurare?

  Exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova.✔

  Ce obligatii am?🤝

-  Sa achit prima de asigurare integral pana la eliberarea politei

-  Sa intreprind toate actiunile posibile pentru diminuarea pagubelor produse

-  Sa notific Asiguratorul RCA despre producerea accidentului in termen de 48 de ore

-  Sa informez persoanele implicate si persoana pagubita despre detinerea politei RCA

-  Sa notific Asiguratorul la incheierea contractului cu privire la scopul utilizarii vehiculului si statutul juridic

-  Sa asigur accesul la vehiculul cu care a fost provocat accidentul, la solicitarea Asiguratorului RCA

-  Sa informez Asiguratorul RCA despre instrainarea vehiculului

  Cand si cum platesc?🪙

-  Prima de asigurare se achita integral pana la eliberarea politei de asigurare

-  Modalitati de plata: numerar, card bancar, transfer bancar la sediul Q ASIG sau prin agent autorizat

  Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?⏳

-  Perioada standard: 12 luni, daca contractul nu prevede altfel

-  Raspunderea incepe din ziua urmatoare expirarii contractului anterior (reinnoire) sau din ziua urmatoare incheierii noului contract

-  Raspunderea inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile de valabilitate sau la radierea vehiculului din circulatie

  Cum pot sa rezolutionez contractul?🛡

-  Contractul de asigurare obligatorie RCA internă poate fi rezoluționat prin notificare prealabilă adresată Asigurătorului, având la 
bază următoarele temeiuri:

-  1) retragerea licenței asigurătorului;

-  2) notificarea de către asigurat cu referire la transmiterea dreptului de proprietate asupra vehiculului, însoțită de documente 
justificative;

-  3) acordul părților;

-  4) alte cazuri prevăzute de lege.

-  La înstrăinarea vehiculului, Asiguratul este obligat să informeze Asigurătorul. În acest caz, Asiguratul are opțiunea de a cesiona 
drepturile din contractul de asigurare obligatorie RCA internă către noul proprietar sau de a rezoluționa contractul existent. 
Restituirea primei de asigurare, în condițiile art. 10 alin. (7) din Legea nr. 106/2022, poate avea loc doar în cazul în care nu s-au 
plătit sau nu se datorează despăgubiri de asigurare pentru pagubele produse în perioada de valabilitate a contractului de asigurare 
obligatorie RCA internă. În cazul cesiunii, Asigurătorul va ajusta prima de asigurare în baza factorului de risc aplicabil noului 
proprietar.
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